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PIONEERING AUTOMOTIVE SAFETY
Aviso general de proteccion de datos para clientes y socios comerciales

I. Introduccion y ambito de aplicacion

Este Aviso General de Proteccion de Datos (en lo sucesivo, el "Aviso") se aplica al tratamiento de Datos personales por
parte de ZF Airbag Germany GmbH vy sus filiales en la Unidén Europea (“UE), Reino Unido vy Suiza, (en lo sucesivo, "ZF
LIFETEC"). A los efectos del presente Aviso, se entendera por "filiales" cualquier empresa de la que ZF Airbag Germany
GmbH sea titular, directa o indirectamente, de mas del 50 % de sus acciones, denominadas conjuntamente ZF LIFETEC.

También encontrara informacion especifica para determinadas regiones en la seccion XII.

ZF LIFETEC considera prioritaria la proteccion de los datos personales de todos los clientes y socios comerciales. Se
incluyen aqui consumidores como clientes finales y empleados de nuestros socios comerciales en su papel de personas

de contacto y de representantes en el contexto de una relacion comercial.

ZF LIFETEC se compromete a tratar los datos personales de manera responsable y conforme a las leyes de proteccion
de datos aplicables en todos los paises en los que opera ZF LIFETEC. Este Aviso describe los tipos de datos personales
que recoge ZF LIFETEC, como ZF LIFETEC utiliza dichos datos personales, con quien comparte ZF LIFETEC sus datos
personalesy los derechos que usted tiene como persona interesada con respecto a la utilizacién por parte de ZF LIFETEC
de los datos personales. Asimismo, este Aviso describe las medidas que toma ZF LIFETEC para proteger la seguridad de
los datos y como puede ponerse en contacto con nosotros para consultarnos sobre nuestras practicas de proteccién de

datos.
Il. Datos de contacto de los responsables del tratamiento de datos

Las entidades legales de su pais de residencia responsables de recolectar v el uso de sus Datos personales (en lo

sucesivo, los "Responsables del tratamiento”) con los fines descritos en este Aviso se especifican en el Anexo 1.
lil. Datos de contacto del delgado de proteccion de datos

Siasi lo requiere la ley aplicable, se designa un delegado de proteccion de datos ("DPD") para cada entidad legal. EI DPD
esta integrado en todos los asuntos relacionados con la proteccion de sus datos personales. En particular, el DPD es
responsable de monitorear y cumplir con este aviso vy las leyes de proteccion de datos aplicables. Para cualquier
comentario o pregunta que pueda tener acerca de este Aviso, por favor, pongase en contacto con el Head of Data Privacy
de ZF LIFETEC, o con el Delegado de Proteccion de Datos de ZF Airbag Germany GmbH, dirigiéendose a la siguiente

direccion:
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ZF Airbag Germany GmbH
Wernher-von-Braun-Strasse 1
84544 Aschau am Inn

Alemania

También puede contactar con el Head of Data Privacy de ZF LIFETEC, o con el Delegado de Proteccion de Datos de ZF

Airbag Germany GmbH dirigiéndose al correo electronico dataprivacy(@zf-lifetec.com.

IV. Categorias de Datos personales tratados

Tratamos los siguientes Datos personales para distintos fines comerciales, indicados a continuacion:

e Informacion general de identificacion: ZF LIFETEC puede tratar su nombre, su informacion de contacto
(incluidos el domicilio, el nimero de teléfono de su residencia y su nimero de teléfono movil), su nacionalidad
y pais de residencia, la fecha de nacimiento, el género y los idiomas que habla.

e Informacion profesional: ZF LIFETEC puede tratar informacion relacionada con su profesion, incluidos (sin
limitarse a ellos) el nombre de su puesto, su direccién de correo electrénico y su ndmero de teléfono
profesionales, y su cargo/responsabilidad.

e Informacién financiera: ZF LIFETEC puede tratar informacién financiera, incluidos (sin limitarse a ellos) su
ndmero de cuenta bancaria, su nimero de tarjeta de crédito, datos bancarios y nimero de IVA (NIF-IVA).

¢ Informacion de los visitantes: ZF LIFETEC puede tratar su nombre, datos de contacto y matricula de automovil
cuando visite las instalaciones de ZF LIFETEC.

e Informacion que decida compartir con ZF LIFETEC: ZF LIFETEC puede tratar Datos personales que decida
compartir con ZF LIFETEC, incluida (sin limitarse a ella) la informacién que comparta cuando se ponga en
contacto con nuestro servicio de asistencia al cliente.

e Informacion relativa en provisionar y la adquisicion: cuando proporcione servicios o venda productos a ZF
LIFETEC, o cuando ZF LIFETEC le proporcione servicios o le venda productos, ZF LIFETEC podra tratar la
informacion necesaria para la provision de los servicios o la venta de los productos, incluidos (sin limitarse a
ellos) sus datos de contacto y sus datos financieros.

e Informacion sobre la garantia: ZF LIFETEC puede tratar su nombre, datos de contacto, informacion financiera e

informacion sobre los productos adquiridos cuando envie una reclamacion de garantia.
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Grabaciones de video en circuito cerrado: ZF LIFETEC puede tratar grabaciones obtenidas a partir de los
sistemas de vigilancia con video en circuito cerrado (CCTV) de nuestras instalaciones. Para obtener mas
informacion, consulte los avisos especificos sobre proteccion de datos que se muestran en nuestras
instalaciones.

Resultados de encuestas: ZF LIFETEC puede tratar sus respuestas a las preguntas realizadas en encuestas a
los clientes.

Informacion recopilada a través del uso de aplicaciones de ZF LIFETEC: ZF LIFETEC puede tratar Datos
personales relacionados con el uso que haga de las aplicaciones de ZF LIFETEC. Para obtener mas informacion,
consulte los avisos especificos sobre proteccion de datos de la aplicacion de ZF LIFETEC correspondiente.
Contrasenas u otros identificadores personales: ZF LIFETEC puede tratar la contrasefa u otro identificador
personal que utilice para registrarse en un sitio web, plataforma o dispositivo de ZF LIFETEC, y ayudarle en el
registro en caso de que olvide esa contrasefa o identificador personal. Para obtener mas informacion, consulte
los avisos especificos sobre proteccion de datos del sitio web, plataforma o dispositivo de ZF LIFETEC
correspondiente.

Prueba de identidad: ZF LIFETEC puede, en determinadas circunstancias, solicitarle una copia de su documento
de identidad u otra prueba de identidad (por ejemplo, licencia de conducir) cuando envie una solicitud sobre
proteccion de datos a ZF LIFETEC.

Informacion del sitio web: ZF LIFETEC puede tratar informacion relacionada con el uso que haga de los sitios
web de ZF LIFETEC, incluidos (sin limitarse a ellos) el tipo y la version de su navegador, su historial de
navegacion y las paginas a las que ha accedido dentro del sitio web de ZF LIFETEC. Para obtener mas
informacion, consulte los avisos especificos sobre proteccion de datos del sitio web de ZF LIFETEC
correspondiente.

Datos del vehiculo de un cliente final, que incluyen el nimero de identificacion del vehiculo (VIN), el nmero de
la matricula y los registros de la transmision y otros datos generados por el vehiculo relacionados con el estilo

de conduccion de la persona en particular.

Los Datos personales tratados se limitan a los datos necesarios para llevar a cabo el fin comercial para el cual han sido

recogidos dichos Datos personales. ZF LIFETEC mantendra los Datos personales de manera que se asegure que los

datos sean precisos y que estén completos y actualizados.

Como regla general, ZF LIFETEC recogera los Datos Personales directamente del Interesado. No obstante, en

cumplimiento con las disposiciones legales, los datos también pueden ser recogidos de terceros. En particular, esto se

aplica a los datos relativos al vehiculo del cliente final, en caso de que los fabricantes de automaoviles devuelvan a ZF

LIFETEC los productos que hayan sido vendidos a los clientes para ser instalados en sus vehiculos.
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V. Fines del tratamiento de datos y bases juridicas

ZF LIFETEC trata los Datos personales de conformidad con las leyes y normativas aplicables en materia de proteccion
de datos, y solamente con fines determinados, explicitos y legitimos. ZF LIFETEC no utilizara los Datos personales para
ningdn fin que sea incompatible con el fin original para el cual fueron recogidos, a menos que usted haya dado su

consentimiento previo y explicito para que se haga otro uso.
Los Datos personales relativos a clientes y socios comerciales podran ser tratados para los siguientes fines:

e Desarrolloy gestion de las relaciones con clientes/socios comerciales

e Fines de administracion interna (incluido el mantenimiento de registros precisos de cuentas por pagar y por
cobrar)

e Servicio de asistencia al cliente

e Obligaciones formales corporativas

e  Gestion de contratos

e Administracion de productos, garantias y reclamaciones

e Procesamiento y despacho de pedidos

e Planificacion de la demanda y produccion

e Gestion de litigios y juicios

e Formacion y certificacion

e Aprovisionamiento y adquisicién

e Desarrollo comercial

e Cumplimiento de las leyes laborales, fiscales y de seguridad social, asi como de cualquier otro requisito legal o
normativo (por ejemplo, requisitos gubernamentales de notificacion y registros)

e Investigacion, desarrollo y mejora de productos y servicios de ZF LIFETEC (incluidas investigaciones de ventas
y mercado; por ejemplo, a través de encuestas)

e AsistencialT

e Relaciones piblicas

e Mercadotecnia directa

e Fines de planificacion de instalaciones, seguridad y contingencias

e Optimizacion del uso de la red y los dispositivos, asi como controles de seguridad relacionados

e Prevencion, deteccion e investigacion del fraude

e Parasupervisar e implementar el cumplimiento de las politicas y procedimientos de ZF LIFETEC

e Para supervisar e implementar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a ZF LIFETEC o las
obligaciones contractuales (incluidos los requisitos detallados en su contrato con ZF LIFETEC)

e Eventos
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e Para realizar auditorias internas y externas
e Parallevar a cabo transacciones corporativas (incluidas fusiones, adquisiciones y desinversiones)
e Gestion de la investigacion y desarrollo (I+D) de productos

e Asistencia y mantenimiento para el producto, diagnostico de averias e identificacién de patrones de fallo.

Los Datos personales se recogen y se tratan de acuerdo con el siguiente fundamento legal:

e siesnecesario para ejecutar un contrato que ha celebrado con ZF LIFETEC (por ejemplo, si vende un producto
a ZF LIFETEC, ZF LIFETEC necesita un nimero de cuenta bancaria para pagar el producto);

e sies necesario para cumplir con una obligacién legal que se aplique a ZF LIFETEC (por ejemplo, ZF LIFETEC
puede necesitar su nimero de IVA para cumplir con sus obligaciones fiscales);

e sies necesario para los intereses legitimos de ZF LIFETEC, siempre que estos intereses no se vean anulados
por sus derechos vy libertades fundamentales (por ejemplo, si ZF LIFETEC necesita determinados Datos
personales suyos para fines administrativos, para garantizar la seguridad de la red y la informacion, y para
mejorar sus productos y servicios);

e cuando haya dado su consentimiento (por ejemplo, cuando haya dado su consentimiento para recibir un
boletin de ZF LIFETEC).

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y el codigo de conducta de ZF LIFETEC, ZF LIFETEC apovya la
lucha contra el terrorismo, en particular teniendo en cuenta la legislacion antiterrorista de la UE n.° 2580/2001 y
881/2002. Por esta razdn, ZF LIFETEC trata los datos necesarios a tal efecto para hacer cumplir las ordenanzas legales

en el marco de la normativa de proteccion de datos.
VI. Seguridad de los datos

ZF LIFETEC ha implementado las medidas técnicas y organizativas adecuadas para asegurar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo; dicho analisis de riesgo incluye un analisis del riesgo de poner en peligro los derechos del Interesado,

asi como los costos de implementacion, la naturaleza, el alcance, el contexto y los fines del tratamiento de datos.
Estas medidas incluyen:
(i) el cifrado de los datos personales cuando corresponda;

(ii) la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia constantes de los

sistemas y servicios de tratamiento;
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(iii) la capacidad de restaurar la disponibilidad vy el acceso a los datos personales de forma rapida en caso de

incidente fisico o técnico, y

(iv) un proceso de verificacion, valoracion y evaluacion periédicos de la eficacia de las medidas técnicas v

organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.
VIl. Destinatarios de los Datos personales

ZF Airbag Germany GmbH es la empresa principal de ZF LIFETEC. Debido a los sistemas informaticos corporativos
compartidos dentro de ZF LIFETEC vy debido a la naturaleza internacional de nuestra empresa, los datos personales
recogidos y tratados por ZF Airbag Germany GmbH vy sus filiales (en lo sucesivo, "entidades juridicas de ZF LIFETEC")
pueden ser compartidos con otras entidades juridicas de ZF LIFETEC o ser accesibles para estas entidades dentro del
grupo empresarial ZF LIFETEC para los fines mencionados anteriormente. La transferencia de datos a entidades
juridicas de ZF LIFETEC fuera de la UE / Espacio Econémico Europeo (“EEE") solo tendra lugar de acuerdo con las
clausulas para las transferencias de datos internacionales detalladas en la seccion VIl de este Aviso (véase a

continuacién). Puede consultar un resumen de las entidades juridicas que forman parte de ZF LIFETEC:

https://www.zf-lifetec.com/corporate-structure

Ademas, ZF LIFETEC puede compartir sus Datos personales con:

e Proveedores de IT y servicios relacionados con la colaboracion

e Bancosy aseguradoras

e Proveedores de servicios relacionados con las ventas

e Proveedores de servicios relacionados con la mercadotecnia, la investigacion y las comunicaciones
e Proveedores de servicios relacionados con la formacion

e Asesores profesionales

e Autoridades encargadas de hacer cumplir la ley (incluidas la policia y las autoridades judiciales)

e Otras autoridades publicas (incluidas la seguridad social y las autoridades fiscales)

ZF LIFETEC también revelara sus Datos personales a terceros:

e encasode que ZF LIFETEC venda o compre cualquier negocio o activo, en cuyo caso ZF LIFETEC puede revelar

sus Datos personales al vendedor o comprador en potencia de tal negocio o activo;
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si ZF LIFETEC o fundamentalmente todos sus activos son adquiridos por un tercero, en cuyo caso los Datos
personales que ZF LIFETEC mantiene sobre usted pueden ser uno de los activos transferidos;

si ZF LIFETEC se ve en la obligacion de revelar o compartir sus Datos personales para cumplir con una obligacion
legal o para proteger los derechos, la propiedad o la seguridad de ZF LIFETEC, sus clientes u otros. Se incluye
aqui el intercambio de Datos personales con autoridades publicas (incluidas las autoridades judiciales y
policiales) en caso de, por ejemplo, un incidente relacionado con la ciberseguridad, y

si da su consentimiento especifico al respecto.

Al revelar sus Datos personales a terceros que trataran sus datos personales en nombre de ZF LIFETEC, sus Datos

personales solo seran revelados a encargados del tratamiento de datos seleccionados cuidadosamente que actden

sobre la base de las instrucciones de ZF LIFETEC para cumplir con las obligaciones juridicas y contractuales que sean

aplicables.

VIII. Transferencias internacionales de datos

Las transferencias de datos internacionales se refieren a transferencias de Datos personales fuera de la UE/EEE. La

presencia internacional de ZF LIFETEC implica la transferencia de Datos personales desde y hacia otras empresas del

Grupo o terceros que pueden encontrarse fuera de la UE/EEE, incluidos los Estados Unidos de América.

Si sus Datos personales se transfieren fuera de la UE/EEE, ZF LIFETEC se asegurara de que sus Datos personales estén

protegidos por las siguientes garantias:

las leyes del pais al que se transfieren sus datos personales aseguran un nivel adecuado de proteccion de los

datos (articulo 45 del Reglamento General de Proteccion de Datos de la UE (2016/679)(RGPD));

la transferencia esta sujeta a las clausulas de proteccién de datos aprobadas por la Comision Europea (articulo
46.2 del RGPD), o

cualquier otra garantia adecuada conforme al articulo 46 del RGPD.

Si desea recibir mas informacion en relacion con las transferencias de sus Datos personales fuera de la UE/EEE y/o

sobre las garantias que se han implementado (y sobre cémo recibir una copia de dichas garantias), pongase en contacto

con el Head of Data Privacy de ZF LIFETEC (véase la seccion Ill anterior).
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IX. Retencion de los Datos personales

ZF LIFETEC no retendra sus Datos personales por mas tiempo que el permitido en las leyes y normativas en materia de
proteccion de datos que sean aplicables, o por mas tiempo que el justificado para los fines para los que fueron recogidos
los datos originalmente. Como norma general, los datos recogidos seran eliminados cuando deje de existir una relacién
comercial con el cliente/socio comercial 0 en caso de inactividad en las comunicaciones durante un periodo de 2 anos.
No obstante, los datos recogidos pueden estar sujetos a requisitos de retencion conforme a las disposiciones juridicas
aplicables. En otros casos, los Datos personales pueden ser almacenados y retenidos mientras que no haya expirado el

plazo legal de prescripcion con respecto a reclamaciones legales contra ZF LIFETEC.
X. Derechos de proteccion de datos

De acuerdo con y sujetos a las leyes aplicables, dispone de determinados derechos en relacién con los Datos personales

que ZF LIFETEC mantiene sobre usted:

e tiene derecho a acceder a los Datos personales que ZF LIFETEC mantiene sobre usted; ZF LIFETEC quiere que
esté al tanto de los Datos personales que ZF LIFETEC tiene sobre usted y permitirle verificar si ZF LIFETEC trata

sus Datos personales de acuerdo con las leyes y normativas de proteccion de datos aplicables;

e tiene derecho, en determinadas circunstancias, a bloquear o impedir que se sigan usando sus Datos
personales. Si se restringe el tratamiento, ZF LIFETEC podra seguir almacenando sus datos personales, pero

ya no podra seguir usandolos;

e sisus Datos personales no son precisos o no estan completos, tiene derecho a solicitar la rectificacion de sus

datos personales;

e tiene derecho, en determinadas circunstancias, a solicitar la supresion o el borrado de sus Datos personales
de los sistemas de ZF LIFETEC;

e si el tratamiento de sus Datos personales por parte de ZF LIFETEC se basa especificamente en su
consentimiento, tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Se incluye aqui el derecho a
retirar el consentimiento al uso de sus datos personales por parte de ZF LIFETEC con fines de mercadotecnia

directa;
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e tiene derecho a obtener de ZF LIFETEC, en determinadas circunstancias, sus datos personales en un formato
estructurado, de uso comin y apto para lectura mecanica, de forma que pueda reutilizarlos para sus propios

fines en servicios distintos;

e también tiene un derecho de oposicion a determinados tipos de tratamiento, incluido el tratamiento para fines

de mercadotecnia directa.

No obstante, tenga en cuenta que ZF LIFETEC puede estar obligada a retener determinados datos personales, por

ejemplo, por fines legales o administrativos (por ejemplo, el mantenimiento de registros contables).

Puede ejercer estos derechos en cualquier momento poniéndose en contacto con el Head of Data Privacy de ZF LIFETEC
o con el Delegado de Proteccion de Datos de ZF Airbag Germany GmbH, (véase la seccion Ill anterior). Para cualquiera

de las solicitudes anteriores, envienos una carta o un correo electronico indicando “Data Subject Request” en el asunto.

Tiene también derecho a formular una reclamacion ante la autoridad de proteccion de datos de su pais sobre la forma

en la que ZF LIFETEC gestiona o trata sus datos personales.
XI. Cumplimiento del Aviso e informacion de contacto

Supervisar y garantizar que el tratamiento de Datos personales en ZF LIFETEC cumple con este Aviso y con las leyes y
normativas de proteccion de datos que sean de aplicacién es responsabilidad del Head of Data Privacy de ZF LIFETEC,

del Delegado de Proteccion de Datos de ZF Airbag Germany GmbH y de su DPD local, en su caso.

Puede contactar con el Head of Data Privacy de ZF LIFETEC o con el Delegado de Proteccion de datos de ZF Airbag
Germany GmbH con respecto a cualquier cuestion relativa al tratamiento de sus datos personales y al ejercicio de sus

derechos como se ha mencionado anteriormente
XIl. Informacion adicional para determinadas regiones

Esta seccion proporciona informacion adicional para determinadas regiones fuera de la UE, el Reino Unido y Suiza, tal

como se describe en la seccion |.
Brasil

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a

solicitar nuestra confirmacion acerca de si se estan tratando o no sus datos personales y en caso afirmativo, a acceder
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alos mismos. También tiene derecho a solicitar la correccion de sus datos si éstos se encuentran incompletos, inexactos
o0 desactualizados. Si se cumplen los requisitos correspondientes, tiene derecho a solicitar que se anonimicen, bloqueen
o eliminen los datos que no sean necesarios. En determinadas situaciones y de acuerdo con la legislacion aplicable, tiene
derecho a que ZF LIFETEC transfiera sus datos a otro proveedor de servicio o producto cuando lo hubiera solicitado de
forma expresa. Si el tratamiento de sus datos personales por parte de ZF LIFETEC se basa especificamente en el
consentimiento, tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, o a solicitar informacién sobre la
posibilidad de rechazar dicho consentimiento y las consecuencias de hacerlo. La retirada del consentimiento conllevara

la eliminacion de los datos personales, excepto en los supuestos previstos en la legislacion aplicable.

Puede ejercer sus derechos en virtud de la legislacion brasilena enviando una solicitud a dataprivacy(@zf-lifetec.com o

de acuerdo con la seccién lIl. Por favor, haga referencia a "Ley Brasilena de Proteccion de Datos" en su mensaje.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos de Brasil (ANPD) a través

de sus canales oficiales.

Canada

Las siguientes disposiciones adicionales se aplican a las personas fisicas ubicadas en Canada.

ZF LIFETEC y sus proveedores de servicios pueden acceder, almacenar y tratar datos personales fuera de su provincia,
incluso en otras partes de Canada, Estados Unidos y otras jurisdicciones extranjeras donde nosotros o nuestros
proveedores de servicios estemos ubicados. Nosotros, nuestras filiales y nuestros proveedores de servicios podemos

revelar sus datos personales solo si nos lo exige o permite |a legislacion aplicable.

Sujeto a ciertas excepciones y limitaciones en virtud de la legislacion aplicable, usted tiene derecho a acceder, actualizar,
rectificar y corregir inexactitudes en sus datos personales y retirar su consentimiento a nuestra recopilacion, uso y
divulgacion de sus datos personales. Podemos solicitarle informacion adicional para verificar su solicitud. No

utilizaremos esta informacion adicional para ningln otro fin que no sea la tramitacion de su solicitud.

Puede ejercer sus derechos en virtud de la legislacion canadiense enviando una solicitud a dataprivacy(@zf-lifetec.com

o de acuerdo con la seccion Ill. Por favor, haga referencia a "Ley Canadiense de Proteccion de Datos" en su mensaje.

China

Esta Notificacion informativa sobre China es un suplemento al Aviso General de Proteccion de Datos (el "Aviso") y

proporciona informacion adicional sobre el tratamiento de datos personales segln lo exigido por la Ley de Proteccién
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de Datos Personales de Chinay sus normas vy reglamentos de aplicacion ("Ley china aplicable"). En caso de incoherencias

entre el Aviso vy la Notificacion informativa sobre China, prevalecera la presente Notificacién informativa sobre China.

Con respecto a esta Notificacion informativa sobre China, "Datos Personales" significa "Informacién Personal" tal y
como se define en la legislacion china aplicable. Los Datos Personales son cualquier informacion electronica o registrada

de otro modo relacionada con personas fisicas identificadas o identificables, excluidos los datos anonimizados.
Datos personales que tratamos

En virtud de la legislacion china aplicable, los siguientes tipos no exhaustivos de Datos Personales que recopilamos de

usted, segln sea necesario, pueden considerarse Datos Personales sensibles en virtud de la legislacion china aplicable:

e Informacion financiera; y

e Prueba de identidad.
Por qué tratamos Datos Personales

Tratamos sus Datos Personales con arreglo a una base juridica de tratamiento conforme a lo dispuesto en la legislacion
china aplicable. Ademas, tratamos sus Datos Personales para los fines descritos en la seccion "V. Fines del tratamiento

de datos y bases juridicas" del Aviso.
Recogemos y utilizamos Datos Personales sensibles para los siguientes fines

e  Cumplir con los requisitos y leyes aplicables;

e Abastecimiento y compras;

e Administracion de productos, garantias y reclamaciones;
e (estion de solicitudes de los interesados; y

e Gestion y operaciones comerciales generales.

e Adoptaremos estrictas medidas de seguridad cuando tratemos Datos Personales sensibles.
Transferencia transfronteriza de datos personales

ZF LIFETEC opera en todo el mundo. Con el fin de llevar a cabo la gestion y las operaciones comerciales generales,
cumplir con las obligaciones legales y para otros fines legales, ZF LIFETEC puede transferir los datos personales
recogidos de usted en China a las entidades afiliadas de ZF LIFETEC fuera de China, por ejemplo, Alemania, donde ZF

LIFETEC tiene su sede. Cuando sus datos personales se transfieran fuera de China, nos aseguraremos de que la
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transferencia cumpla con la legislacion china aplicable e implementaremos las medidas apropiadas y necesarias para

proporcionar un nivel equivalente de proteccion de datos de acuerdo con la legislacién china aplicable.
India

Con respecto a esta notificacion informativa sobre India, "Responsable del tratamiento” significa “fiduciario de datos” y
“persona interesada” significa “Data Principal”.

Cuando el tratamiento se base en su consentimiento, usted tiene derecho a obtener un resumen de los datos personales
que estan siendo tratados vy las actividades de tratamiento realizadas con respecto a sus datos personales, las
identidades de todos los demas Fiduciarios de Datos y Procesadores de Datos con los que se hayan compartido los
datos personales, junto una descripcion de los datos personales asi compartidos. También tiene derecho a la correccion,
completitud, actualizacién y supresion de sus datos personales para el tratamiento para el que haya dado su

consentimiento previamente.

Puede ejercer sus derechos en virtud de la legislacion India enviando una solicitud a dataprivacy@zf-lifetec.com o de

acuerdo con la seccion Ill. Por favor, haga referencia a "Ley India de Proteccion de Datos" en su mensaje.

Japon

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a
solicitar la revelacién de sus datos conservados por nosotros. También tiene derecho, si se cumplen los requisitos
correspondientes, a solicitar la correccion, adicién o supresion con respecto a sus datos personales. En determinadas

situaciones, también podra solicitar la suspension del uso o la eliminacién de sus datos personales.

Transferencia transfronteriza de datos personales

ZF LIFETEC opera en todo el mundo. Con el fin de llevar a cabo la gestion y las operaciones comerciales generales,
cumplir con las obligaciones legales y para otros fines legales, ZF LIFETEC puede transferir los datos personales
recogidos de usted en Japon a las entidades afiliadas de ZF LIFETEC fuera de Japon, por ejemplo, Alemania, donde ZF
LIFETEC tiene su sede. Cuando sus datos personales se transfieran fuera de Japdn, nos aseguraremos de que la
transferencia cumpla con la legislacion japonesa aplicable e implementaremos las medidas apropiadas y necesarias

para proporcionar un nivel equivalente de proteccion de datos de acuerdo con la legislacion japonesa aplicable.

Para ejercer sus derechos en virtud de la legislacién japonesa, por favor, contacte con dataprivacy@zf-lifetec.com, o de

acuerdo con la seccion Ill. Por favor, haga referencia a "Ley Japonesa de Proteccion de Datos" en su mensaje.
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Corea

Con respecto a esta notificacion informativa sobre Corea del Sur, “Informacién personal” significa “datos personales” y

“Controlador de datos personales” significa “Responsable del tratamiento”.

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a
solicitar nuestra confirmacion acerca de si se estan tratando o no sus datos personales y en caso afirmativo, a acceder
alos mismos v la transmision de dichos datos personales. Tiene derecho a ser informado sobre el tratamiento de datos.
También tiene derecho a determinar si dar o no el consentimiento, asi como el alcance del consentimiento con respecto
al tratamiento de los datos. En determinadas situaciones, también puede solicitar la suspension del tratamiento y
solicitar la correccién, eliminacion y destruccion de dicha informacion personal. Si se tomaran decisiones sobre el

tratamiento de sus datos a través de sistemas automatizados también puede negarse a aceptar dichas decisiones.

Para ejercer sus derechos en virtud de la legislacion surcoreana, por favor, contacte con dataprivacy(@zf-lifetec.com, o

de acuerdo con la seccién ll. Por favor, haga referencia a "Ley Surcoreana de Proteccion de Datos" en su mensaje.

Meéxico

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a
solicitar nuestra confirmacion acerca de si se estan tratando o no sus datos personales v, en caso afirmativo, a acceder
a los mismos. También tiene derecho a solicitar la rectificacién de los datos personales inexactos. Si se cumplen los
requisitos correspondientes, tiene derecho a solicitar que se completen o supriman sus datos. Tiene derecho a oponerse
al tratamiento de sus datos personales en cualquier momento, siempre que se trate de fines secundarios del
tratamiento. Para fines de marketing directo, puede oponerse al tratamiento de sus datos personales en cualquier
momento. Si ha dado su consentimiento al tratamiento de sus datos personales, tiene derecho a solicitar la retirada de
dicho consentimiento en cualquier momento con efectos para el futuro. La legalidad del tratamiento de los datos antes

de su retirada permanece inalterada.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control responsable de su lugar o estado de residencia

o ante la autoridad de control:

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI).
Av. Insurgentes Sur # 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco,

Alcaldia Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México,

Phone number: 800 835 4324
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E-mail: atencion@inai.org.mx

Marruecos

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a
solicitar nuestra confirmacion acerca de si se estan tratando o no sus datos personales y, en caso afirmativo, a acceder
a los mismos. También tiene derecho a solicitar la rectificacion de los datos personales inexactos. En determinadas
situaciones, por motivos legitimos, también puede oponerse al tratamiento de sus datos personales.

Puede ejercer sus derechos poniéndose en contacto con ZF Passive Safety Systems Maroc en la direccion Zone Franche
Tangier Atomotive City, Lot N°38B, Module 7,8,9 et 10 Commune Jouamaa - Province Fahs Anjra- Tanger o dirigiéndose

al correo electronico a dataprivacy(@zf-lifetec.com

Sudafrica

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a
solicitar, cuando se traten sus datos, el acceso a los mismos y a rectificarlos. También tiene derecho a oponerse al

tratamiento de sus datos personales cuando asi lo prevea la legislacion aplicable.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control de Sudafrica en las siguientes direcciones:

JD House, 27 Stiemens Street PO Box 31533
Braamfontein Braamfontein
Johannesburgo, 2001 Johannesburgo, 2017

También puede contactar con email con la autoridad de control de Sudafrica a través de enquiries@inforegulator.org.za

o de POPIAComplaints@inforegulator.org.za.

Tailandia

Con sujecion a determinadas excepciones y limitaciones previstas en la legislacion aplicable, usted tiene derecho a
solicitar nuestra confirmacion acerca de si se estan tratando o no sus datos personales v, en caso afirmativo, a acceder
a los mismos. En determinadas situaciones, también tiene derecho a la obtencién de una copia de los datos que le
conciernen en formato legible o cominmente utilizado por medio de herramientas o equipos informaticos y que pueda
utilizarse o divulgarse por medios automatizados, o de transferir los datos en dicho formato a otros responsables del
tratamiento cuando técnicamente sea posible. También tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos

personales cuando asi lo prevea la legislacion aplicable. En determinadas situaciones, también puede solicitar la
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restriccion del tratamiento vy solicitar la eliminacion y destruccion de los datos personales o que éstos se anonimicen
para que no pueda identificarse al interesado.

Para ejercer sus derechos en virtud de la legislacion tailandesa, por favor, contacte con dataprivacy(@zf-lifetec.com, o

de acuerdo con la seccion Ill. Por favor, haga referencia a "Ley Tailandesa de Proteccion de Datos" en su mensaje.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante el organismo de control en materia de proteccion de datos a través de
sus canales oficiales.

California

Este apéndice se proporciona para cumplir con la Ley de California Consumer Privacy Act de 2018 (CCPA) y la Ley de
California Privacy Rights Act de 2020 (CPRA).

Como reflejo de la amplia gama de contextos en los que interactuamos con las personas, hemos proporcionado una
amplia lista de posibles categorias de informacion personal que podriamos recopilar sobre usted, la mayoria de las
cuales no se aplicaran a la mayoria de las personas. La informacion que podemos haber recopilado sobre usted en los
Gltimos doce (12) meses puede consultarse en la Seccién IV. Para los fines respectivos, véase la Seccion V y para

informacion sobre divulgacion, véase la Seccion VII.

Por regla general, ZF LIFETEC recabara los datos personales directamente del interesado. No obstante, de acuerdo con

las disposiciones legales, también se podran recoger datos de terceros.

Las interacciones con nosotros estan destinadas a personas mayores de 16 anos. Si cree que hemos recopilado Datos

Personales de menores de 16 anos, pdngase en contacto con nosotros en la direccion indicada mas abajo.

Los residentes en California pueden tener ciertos derechos. Una vez que recibamos y confirmemos su solicitud

verificable, podremos tramitar las siguientes peticiones:

Derecho a saber - tiene derecho a solicitar informacion sobre nuestra recopilacion y uso de su informacién personal
durante los Gltimos 12 meses. Le revelaremos las categorias de informacion personal que hemos recopilado sobre
usted, asi como las categorias de fuentes de las que se recopila dicha informacion, la finalidad de la recopilacién de dicha
informacion, las categorias de terceros con los que compartimos dicha informacion e informacién sobre nuestra venta

o revelacion de su informacion personal a terceros y la finalidad de la misma.

Derecho de supresion - tiene derecho a solicitar la supresién de cualquier informacién personal que hayamos recopilado

sobre usted, siempre que se cumplan los requisitos legales.
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Derecho de rectificacion - tiene derecho a solicitar que corrijamos cualquier dato personal inexacto que hayamos

recopilado de usted y conservado.

Derecho a excluirse voluntariamente de la venta y el uso compartido: tiene derecho a excluirse voluntariamente de la
venta y el uso compartido de su informacién personal con terceros. Tenga en cuenta que no “"vendemos" ni

"compartimos" su informacion personal, tal y como se definen estos términos en la CCPA.

Derechos de privacidad "Shine the Light" de California: esta ley permite a los clientes residentes en California solicitar
determinada informacion que ZF LIFETEC haya revelado a terceros con fines de marketing directo durante el afo natural
anterior, asicomo los nombres y direcciones de dichos terceros. Como ya se ha mencionado anteriormente, actualmente

no compartimos ningin dato personal con terceros con fines de marketing directo.
No le discriminaremos por ejercer estos derechos.

S6lo usted o un agente autorizado al que usted autorice a actuar en su nombre puede realizar una solicitud verificable

relacionada con su informacion personal.

Podemos solicitar informacion adicional para verificar su solicitud. No utilizaremos esta informacion adicional para
ningln otro fin que no sea gestionar su solicitud. Nos esforzamos por responder a todas las solicitudes verificables en
un plazo de cuarenta y cinco (45) dias. Si necesitamos mas tiempo, le informaremos por escrito del motivo y del plazo

de ampliacion.

Puede ejercer los derechos que le otorga la legislacion de California enviando una solicitud a dataprivacy(@zf-lifetec.com

o de acuerdo con el apartado lll. Por favor, haga referencia a "CCPA & CPRA" o "Shine the Light" en su mensaje.

XIIl. Otros

Este Aviso entrara en vigor el 02 de enero de 2025 y sera aplicable a ZF LIFETEC (véase la definicion precisa del alcance

en la seccion | anterior).

Este Aviso podra revisarse y modificarse periddicamente.

Se permite a ZF LIFETEC adaptar el texto de este Aviso con la Gnica finalidad de cumplir con la legislacion local mediante
un apéndice adjunto a este Aviso. En caso de discrepancias entre este Aviso y un apéndice local especifico elaborado de

acuerdo con las leyes locales, prevaleceran las condiciones de este dltimo.
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Anexo 1

Nombre Direccion
Dalian Lucas Automotive Component Shengxing Rd. 1-3F, N.33-5; Economic and Technical
Manufacturing Company Development District

Dalian

China
Dalphi Metal Espaiia, S.L.U. Camino do Caramuxo 35

36213 Vigo

Spain
Dalphi Metal Portugal Lda. Zona Industrial Il Campos Lote 1 e 2;

Vila Nova de Cerveira, 4920-011 Campos

Portugal
Eurofren Investment, S. de R.L. de C.V. Avenida Texas 120; Parque Industrial Nacional; Ciénega

de Flores; MX-65550

Mexico
Roadster Holdings (Canada), UCL. 1st Street SW 2500, 450;
Calgary; CA-T2P 5H1;
Canada
Safe-Life-Industria de Componentes de Rua da Barreira 1319 Zona Industrial da Gemieira
Seguranca Automovel Lda. 4990-645 Ponte de Lima
Portugal
Simi (Shanghai) Information Technology Co.,  Jiangsu Road 121, 123, 155; Room 19E, Building 31,
Ltd. Changning District; Shanghai;
China
SIMI Asia Holding Limited Lockhart Road 300; Room 20A, Kiu Fu Commercial
Building,
Wan Chai; Hong Kong;
Hong Kong
SIMI Reality Motion Systems GmbH Max-Planck-StralRe 11
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SIMI US Motion Inc

TRW Airbag Systems SRL

TRW Automotive Holding Mexico LLC

TRW Automotive Safety Systems SRL

TRW Delplas, S. de R.L. de C.V.

TRW FAWER Automobile Safety Systems
(Changchun) Co., Ltd.

GERABRZEZAM (RE ) BARAT

TRW Occupant Restraints de Chihuahua, S.

deR.L.deC.V.

TRW Sun Steering Wheels Private Limited

TRW Vehicle Safety Systems de Mexico, S.

deR.L.deC.V.

ZF Active Safety and Electronics US LLC

ZF Airbag Germany GmbH
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85716 Unterschleil3heim

Germany

South Sepulveda Boulevard 8830;

Los Angeles; US-90045;

United States of America

Strada Stefan cel Mare Street 258
611040 Roman

Romania

Centennial Drive 15811

Northville; US-48168

United States of America

Strada Macin 16

300137 Temeswar

Romania

Blvd. Montebello; Lote 7 Manzana 2, Parque Industrial
Colonial

Reynosa; MX-88787

Mexico

4579 Guigu Street

Changchun, 130012 - China
SMEEAR#LS795 F£ET130012
Avda Juan Escutia 3201, Parque Industrial El Saucito
31125 Chihuahua

México

Hauz Khas A-47; Lower Ground Floor
New Delhi; IN-110016

India

Blvd. Mike Allen 1370, Parque Industrial Reynosa
88788 Reynosa Tamaulipas

México

Centennial Drive 15811

Northville; US-48168

United States of America
Wernher-von-Braun-StrafRe 1

84544 Aschau am Inn
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ZF Airbag Germany Grundstiicksverwaltungs
AG & Co. KG

ZF Airbag Tube Forming GmbH

ZF Asia Pacific Automotive Safety Systems

(Shanghai) Co., Ltd.

ZF Asia Pacific Group Co., Ltd.

ZF Automotive Brasil Ltda.

ZF Automotive Canada Limited

ZF Automotive Germany GmbH

ZF Automotive Italia S.r.l. Societa

Unipersonale

ZF Automotive Passive Safety Systems
(Shanghai) Co. * Ltd.
[RERFZABERBZEZG ( LB ) ARAT
1

ZF Automotive Safety Germany GmbH
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Germany
Wernher-von-Braun-Straf3e 1

84544 Aschau am Inn

Germany

Ernst-Heinkel-Stral3e 4

Laage; DE-18299

Germany

Bao'an Highway 4268; Jiading District
Shanghai; CN-201814

China

Cangwu Rd 519; Building 2, Phase IV, Guanggqi Park, Xuhui
District

Shanghai; CN-200233

China

Rodovia Anhanguera ; km 147, Gate 1
Limeira; BR-13486-915

Brazil

King Street West 100; Suite 6200, 1 First Canadian Place
Toronto; CA-M5X 1B8

Canada

Industriestral3e 20

73553 Alfdorf

Germany

Corso Stati Uniti 41

Torino; IT-10129

Italy

290 Yuanmao Road, Jiading District
Shanghai, China

EEE2905% =R 8 PE

SpessartstralRe 60
63743 Aschaffenburg

Germany
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ZF Automotive Safety Systems (Rizhao) Co.,
Ltd.

ZF Automotive Safety Systems (Thailand)
Co., Ltd.

ZF Automotive Safety Systems (Weihai) Co.,
Ltd

ZF Automotive Safety Systems (Wuhan) Co.,
Ltd.

ZF Automotive Safety Systems

(Zhangjiagang) Co., Ltd.

ZF Automotive Safety Technology (Rizhao)

Co., Ltd.

ZF Automotive Systems (Shanghai) Co., Ltd

ZF Automotive Systems (Wuhan) Co., Ltd.

ZF Automotive Systems Poland Sp. z o.0.

ZF Automotive Technologies (Shanghai) Co.,
Ltd

@0 LIFETEC

PIONEERING AUTOMOTIVE SAFETY

Shanghai Road 496; Economic & Technology
Development Zone

Rizhao; CN-276826 - China

Moo 4 64/2; Eastern Seaboard Industrial Estate; Pluak
Daeng; TH-21140

Thailand
China-Europe Advanced & Intelligent Manufacturing Industry Park 1;
west of Jinhua North Road, south of Kaiyuan East Road, Miao Zi Town,

Weihai International Port Economic & Technological Development Zone

Weihai; CN-264211

China

16 Quan li Yi Road, Economic & Technology Development
Zone

430058 Wuhan

China

Gangcheng Avenue 1-9; Suzhou, Jiangsu Province
Zhangjiagang; CN-215699

China

496 Shanghai Road, Economic & Technology
Development Zone

Rizhao 276826

China

Bai'an Road 188; Anting, Jiading District

Shanghai; CN-201814

China

Quanli North Road 169; Wuhan Economic & Technology
Development Zone

Wuhan; CN-430058

China

ul. Ekonomiczna 19

Czestochowa; PL-42-271

Poland

Zhongbai Road 289; Anting, Jiading District; Shanghai; CN-
201814

China
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ZF Automotive Technologies (Zhangjiagang)
Co., Ltd.

ZF Dongfang Automotive Safety Technology
(Xi'an) Co., Ltd.

ZF Japan Co., Ltd.

ZF LIFETEC RANE AUTOMOTIVE INDIA
PRIVATE LIMITED

ZF Occupant Safety Systems de la Laguna, S.

deR.L.deC.V.

ZF Overseas Inc.

ZF Passive Safety Czech s.r.o.

ZF Passive Safety Korea Co., Ltd.

ZF Passive Safety South Africa Inc.

ZF Passive Safety Systems (Thailand) Co.

Ltd.

ZF Passive Safety Systems Brazil Ltda.
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Gangcheng Avenue 1089; Zhangjiagang Economic
Development Area

Zhangjiagang; CN-215600

China

3 North of Weihua Road, Jingwei Xin Cheng, Xi‘an
Economical and Technological Development Zone, Xi'an
710201

China

Yamashita-cho, Naka-ku 209; Teisan Kannai Building
Yokohama; JP-231-0023

Japan

Cathedral Road 132

Chennai; IN-600086

India

Circuito Del Ferrocarril 160, Parque Industrial Zona
Conectividad

35024 Gémez Palacio Durango

México

Centennial Drive 15811

Northville; US-48168

United States of America

Hlavenec 161

294 74 Hlavenec

Czech Republic

Simin-daero 98beon-gil 15

Dongan-gu; Anyang;

Korea

Neil Hare Road; Corner Charel Uys Drive; Dassenberg
Atlantis; ZA-7349

South Africa

Moo 4 64/2; Eastern Seaboard Industrial Estate
Pluak Daeng; TH-21140

Thailand

Rodovia Anhanguera ; km 147, Gate 1

Limeira; BR-13486-915

DPN for customers and BP 2025-01-02



@0 LIFETEC

PIONEERING AUTOMOTIVE SAFETY

ZF Passive Safety Systems El Salvador
ZF Passive Safety Systems France SAS

ZF Passive Safety Systems Global BV

ZF Passive Safety Systems India Private Ltd.

ZF Passive Safety Systems Italy Srl Societa

Unipersonale

ZF Passive Safety Systems Japan KK

ZF Passive Safety Systems Mexico S. de RL
deCV

ZF Passive Safety Systems Morocco SARL

ZF LIFETEC Passive Safety Systems Poland

Sp. z 0.0.

ZF Passive Safety Systems UK Ltd.

ZF Passive Safety Systems US LLC.

Brazil

El Salvador

23 rue du Roule

Paris ; FR-75001

France

Nieuwe Herengracht 51
Amsterdam; NL-1011 RN

Netherlands

Manikonda Jagir Survey 203; 2nd Floor Q1, Phoenix Tech Zone Private
Limited-SEZ, Gachibowli, Seri Lingampally, K.VV.Rangareddy District

Hyderabad; IN-500032

India

Corso Stati Uniti 41

Torino; IT-10129

Italy

Shinyamashita 1-16-5; Naka-ku

Yokohama; JP-231-0801

Japan

Guillermo Gonzalez Camarena 1450 — 726; Col. Centro de Ciudad
Santa Fe, Alvaro Obregén

Meéxico City; MX-01210

México

Zone Franche de Tanger Automotive City Lot N° 38B; Module
7,8,9 ET 10, Commune Jouamaa, Province Fahs Anjra
Tanger ; MA-94032

Morocco

ul. Legionow 63

42-202 Czestochowa

Poland

Broadway 50; Suite1, 7th Floor

London; GB-SW1H 0DB

United Kingdom

11202 East German Road

Mesa, Arizona 85212-9361

United States
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ZF Passive Safety US Inc.

ZF Rane Automotive India Private Limited

ZF Rane Occupant Safety Systems Private

Limited

ZF Restraints US Inc.
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Centennial Drive 15811
Northville; US-48168
United States of America
Cathedral Road 132
Chennai; IN-600086
India

Cathedral Road 132
Chennai; IN-600086
India

Centennial Drive 15811
Northville; US-48168

United States of America
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